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Samordningsforbund — hur gor man?

Disposition

o Varfor Samordningsforbund?
e Lagen

 FOrutsattningar for samverkan, struktur, process
och kultur

« Samordningsforbundets verksamheter
e Hur leder man ett Samordningsforbund
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Varfor Samordningsforbund?

Organiseringen av valfarden ar sektoriell
Individer behdver ibland helhetslosningar
Oklart ansvar

Saknas gemensamma metoder

Olika mal fér myndigheter

Brister 1 informationsoverforingen
Avsaknad av ekonomiska incitament

@) Sveriges Foérsidkringskassan

Kommuner

ﬁ‘ Socialstyrelsen

i\; xirhetsfﬁt'medlingen



Det saknas en helhetssyn pa
Individens behov och
helhetsinriktade insatser

@) Sveriges Foérsidkringskassan

ﬁ‘ Socialstyrelsen

-‘L Arbetsfiirmedli ngen



Vad kravs for att fa en helhetssyn pa
Individens behov?

Vad kravs for att helhetsinriktade
Insatser?
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-Vad kravs for att fa en Helhetssyn
pa individens behov?
Gemensam analys

- Vad kravs for att Helhetsinriktade
Insatser?
Samverkan
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Samverkan ar svart
Men det gar

Och forutsatter struktur, process
kultur
Och vad betyder det????
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Lagen om Finansiell samordning

Ger forutsattningar att 10sa problemen och
undanrgja hindren

Ar en struktur for att hantera samverkan

Har tva medel som ger legitimitet for samverkan
- Gemensam Styrelse
- Gemensamma Resurser
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Varfor ar det sa? (Forskning)

Det kravs stora investeringar i tid och
energi, bade for att etablera samverkan
och for att halla den vid liv.

Samverkan kostar innan den lonar sig

Det &r svart att organisera och leda
samverkan.

Det finns manga hinder fér samverkan.

LHTImuner
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Vilka Hinder finns? (Forskning)

Existerande administrativa granser:
olika budgetar och ansvarsomraden

Olika lagar och regelsystem.

Olika professionella och organisatoriska
kulturer, olika sprakbruk etc.

Olika varderingar, attityder och
engagemang for samverkan.

Revirtankande och @\K@i;sbevakningaﬁmngmn
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Lagen om Finansiell samordning

o Syfte — effektivare resursanvandning. Uppna
eller forbattra férmaga till forvarvsarbete

o Parter — Alla fyra parter med, kommundel eller
kommuner

e Samordningsforbund — en unik och egen juridisk
person som fattar beslut 1 eget namn
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Lagen om Finansiell samordning

Resurser

Kommun/er Forsakrings
2504 kassan

Landsting Xiﬂg’zve

25 % formedling
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Lagen om Finansiell samordning

Regeringen bestimmer den totala resursnivan
samt modell

Nar resurserna ar overforda ”ager ” forbundet
medlen

Riktiga pengar skall foras Over — inte personal
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Lagen om Finansiell samordning

Besluta om mal och riktlinjer for den
finansiella samordningen

e Hur medlen skall anvandas
e Omraden som bor prioriteras
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Lagen om Finansiell samordning

Stodja samverkan mellan
samverkansparterna

o Samverkan ett mal for forbundet

o Skapa struktur for samarbete och
samverkan

e Gemensamma inventeringar och
behovsanalyser
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Lagen om Finansiell samordning

Finansiera sadana insatser som avses i 2 8

och som ligger inom de samverkande
parternas samlade ansvarsomrade

o Alla insatser som finns inom det samlade
ansvarsomradet — aven upphandlade

* Myndigheter fattar beslut — forbundet
betalar

LHTImuner
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Lagen om Finansiell samordning

Besluta pa vilket sétt de medel som star till
forfogande for finansiell samordning skall
anvandas

o Styrelsen ansvar att det sker en
tillfredsstallande beredning

e StOd av tjansteman
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Lagen om Finansiell samordning

Svara for uppfoljning och utvardering av
rehabiliteringsinsatserna

o Jmfr. med Intern kontroll — kontroll och
andamalsenlighet pa ekonomi och verksamhet

« Utvardering — vardera insatserna inte finansiell
samordning

« Skilj pa behovet av verksamhet och
verksamhetens kvalitet
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Lagen om Finansiell samordning

Uppratta budget och arsredovisning for den
finansiella samordningen

e Budgeten skall tala om vad som skall goras

* Budgeten ar styrelsens tydligaste styrinstrument

o | arsredovisningen framgar hur styrelsen har
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Lagen om Finansiell samordning

e FOrbundsordning som faststalls av
medlemmarna

* Har kan medlemmarna utdva styrning av
forbundet

e Innhaller bland annat beslutsformer och
styrelsens sammansattning, hur foérbundet
upploses
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Lagen om Finansiell samordning

Samordningsforbundets ledning

Varje forbundsmedlem skall vara representerad
Lika manga erséttare

Mojlighet till delegation till ledamot, ersattare
eller tjansteman hos forbundet (uppdragsavtal)

Allt kan inte delegeras

Styrelsen skall ha en helhetssyn pa verksamheten
och inte en sektorssyrb

Foérsidkringskassan
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Lagen om Finansiell samordning

_edamoter har ratt till ersattning

—ran fullmaktige eller anstalld i
~orsakringskassan eller Arbetsformedlingen

Valjs for fyra ar

Ratt till ledighet for uppdraget och andra moten
Styrelsen utser ordférande och vice

Finns javsregler obs — delikatessjav
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Lagen om Finansiell samordning

Ekonomi | Balans — sk Balanskravet — synnerliga
skal — anvand samradet

Oppet budgetmote
Budget senast 30 november

Revision betalas av forbundet om inget annat
bestams 1 forbundsordning

Revisorer fran Fullméktige och upphandlas av
Forsakringskassan
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Samordningsforbundets verksamhet

« Malgrupp — uppskattades till 300 000 individer

« Malgruppen identifieras lokalt och ges méjlighet till
tidigt stod, dven férebyggande atgarder.

« Malgruppen utgdrs av personer i forvarvsaktiv alder
(vanligen 20 — 64 ar).
« Arbetslinjen a mycket tydlig och innebdorden av

begreppet arbetsformaga ar viktig for synen pa
rehabilitering.

* De individer som behdver samordnad rehabilitering kan

bade ha fysiska, psykiska, sociala och arbetsmassiga
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Kommuner

ﬁ‘ Socialstyrelsen

i\; xirhetsfﬁt'medlingen



Samordningsforbundets verksamhet

« Tidiga och samordnade insatser som syftar till att

motverka behovet av omfattande rehabilitering

Sena och samordnade insatser som syftar till att
rehabilitera individer som star relativt langt fran
arbetsmarknaden

Forebyggande insatser kan vara

- pa individniva, samtalsstdd, sjukgymnastik, motion,
Individuell handlednlng mm

- for olika definierade riskgrupper, exempelvis grupper
av personer med smartproblematik, personer med
psykosocial problematik, ensamstaende foréldrar,
arbetsldosa med sociala behov med flera.
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Samordningsforbundets verksamhet

« Mojliga insatser skall ligga inom myndigheternas
ansvarsomrade

o Kompletterande insatser utdver de ordinarie uppgifter
som myndigheterna/parterna ansvarar for.

« Kan berora tva eller flera parter. Det innebér alltsa inte
att alla fyra samverkande parter alltid maste vara berorda.

* Villkoret ar att individen har ett klart behov av
samordnade insatser fran flera rehabiliteringsaltorer. o
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Arbetssatt inom DELTA

Gemensamma Utveckla ny organisering Utvard Implementera -
behov :> Och nya arbetssatt :> vardera |:> permanenta

Arbetsférmedling

| /] >
Kommun >

Finansiell

Samordning

Regionen
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Vad har vi gjort?

« Kartlagt behov

e FOrslag beretts 1 gemensam
beredningsgrupp

 Organiserat verksamheter utifran behov
o Samlokaliserat myndigheter

o Forstarkt med kompetens

« Utvarderat — verksamhetsutveckling

* Implementerat arbetssatt och synsatt p
DEVETA—
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Lokala behov fangas genom ...

o Kartlaggning
- Stadsdelar / Hisingsgemensamt
- Tvarsektoriellt och Tvarprofessionellt

- Gemensam beredning
* Ansokan

A
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Ansokan

IDE - FASEN
1. UTGANGSPUNKTER
2. MAL
3. BEHOVSGRUPP
4. AKTIVITETER

A
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Ansokan

ANSOKAN
5. PROJEKTSTYRNING - ORGANISATION

6. PROJEKTETS RELATION TILL ANDRA
VERKSAMHETER

/. RESURSER
8. TIDPLAN FOR PROJEKTET
9. HUR UTVARDERAS PROJEKTET

10. HUR IMPLEMENTERAS VUNNA
ERFARENHETER

KONTAKTPERSONER
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Medel kan ansOkas for

* Testa och prova nya professioner/tjanster,
arbetssatt/metoder och organiseringar som inte finns
Idag.

o Kostnader som mojliggor och bidrar till att
samverkan kan utvecklas ex lokaler, samordnare,
administration osv.

o Tjanster som innebar att det finns en
samverkanskostnad i forhallande till ordinarie
verksambhet.

A
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*All rehabilitering utgar fran individens
behov

*De samverkande myndigheterna tar ett
gemensamt ansvar

Individens delaktighet I rehabiliteringen
efterstravas
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Denna vardegrund skall omsattas i1 de verksamheter som

Vi bedriver.
Gar inte i alltfor enkla malbeskrivningar.

En diskussion pagar inom statsforvaltningen dar man
forsoker utveckla formerna for styrning av de statliga
myndigheterna (SOU 2007:75 Att styra staten). Har
menar man att politikens styrning kan och

skall kunna ta sig olika uttryckssatt och allt gar inte att
formulera i enkla mal och man konstaterar att
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Det viktiga ar att uppdraget till myndigheterna
formuleras sa att det kan realiseras

Inom ramen for myndigheternas befogenheter.
(sid. 189)
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Samordningsforbundet ger 1 uppdrag att samverkan
sa att myndigheterna battre kan samordna sina
Insatser samt ger finansiella forutsattningar

for utveckling av relevanta nya/ battre

kompletterande insatser.
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Mal - Uppdrag

Mal
Att uppna

Kraver kontroll dver
relevanta atgarder

Relativt enkel
verksamhet

Instrumentell styrning

Uppdrag
Att gora
Mycket
uppfoljning/utvardering
Bredare ansats

Kommunikativt
ledarskap

4
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Exempel

Halsodiskens uppdrag ar att

Utveckla och organisera nya arbetssatt och
verksamheter 1 gruppform dar deltagarna bereds
Okade mojligheter att genom kunskap och samtal
ta ett stOrre eget ansvar for sina liv och sin halsa.

Tidig och samordnad rehabiliterings uppdrag ar
att
Utveckla arbetssatt for gemensamma bedomningar
av individens behov och att koordinera insatserna
genom att organisera arbetet | tvarprofessionella
och tvarsektoriella team.
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Exempel

Unga vuxnas uppdrag ar att

Komplettera insatserna I Arbetsmarknadstorget, ViCan och
Navigator Center genom att erbjuda individuella
psykologsamtal till unga vuxna i aldern 20 - 25 ar. Malet &r
att ge den unge redskap till att styra och ta ansvar for sin
egen situation efter sin formaga.

Arbetsmarknadstorgets uppdrag ar att

Organisera verksamhet for arbetslosa Hisingsbor med
forsorjningsstdd och ge ett tidigt och samlat bemétande
med samordnade insatser genom samlokalisering och
gemensamma handlingsplaner.
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Exempel

Uppdraget for SANNA ar att

Organisera arbetsrehabiliteringen for Hisingsbor med
missbruksproblematik aktuella hos flera myndigheter |
tvarprofessionella och tvérsektoriella team utifran ett
samordnat arbetssatt och koordinerade insatser.

ViCan-teamens uppdrag ar

Att organisera verksamhet med bred kompetens for att kunna
gora en samlad analys av individens arbetsformaga nar
arbetsformagan ar oklar och darmed identifiera vilka
insatser som behdvs for att individen ska kunna ga vidare i

sin process mot egen forsorjning.
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Exempel

Locus-teamets uppdrag ar att

Ge individer med psykiatrisk problematik 1 kombination med
missbruk en samordnad rehabilitering genom att skapa ett

samordnat arbetssatt mellan myndigheter och att utveckla
tvarsektoriellt arbete.

Livsstodjarnas uppdrag ar

Att stodja utvecklingen av ny kompetens och nya arbetssatt
for ungdomar som lever isolerat och ofta har ett bristande
natverk av bra vuxna forebilder och darfor riskerar att
hamna utanfor samhéllet. Dessa ungdomar ar i behov av

stod och struktur 1 vardagen for att kunna komma vidare ut
mot arbete och utbildning.
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Exempel

Rodrets uppdrag ar att

Att utveckla kompletterande insatser — ge aktivt stod I form av coachning till de
individer som har psykisk ohalsa och som har svarlgheter att ta sig ut pa
arbetsmarknaden. Pa grund av individernas oférmaga i kontakten ut mot
arbetsmarknaden far de aktivt stod for att ta sig vidare till arbete och egen
forsorjning eller sysselsattning.

Uppdrag for Navigator- och CoMcenter ar att
Navigatorcenter

Utveckla kompletterande insatser for unga personer som befinner sig I utanforskap
i nagon form och riskerar att bli beroende av forsérjningsstod.

Dessa personer ar i behov av mer individanpassade insatser som medfor hallbar
etablering pa arbetsmarknaden och stod for att komma vidare i egen
forsorjning.

CoMcenter

Utveckla kompletterande insatser, nya mer individinriktade insatser, metoder for
Hisingsbor tar emot forsorjnlngsstod under lang tid och riskerar att inte komma
vidare mot arbete och darmed bli permanent bidragsberoende.
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Att leda ett Samordningsforbundet

Arbets-
formedlingen

Kommun

Landsting

Forsakrings
-kassa

—

Samordnings-
forbund

Styrgrupper

_________ Tjansteman | ..

-
-
-
-
-
_-
-
-

TS <

Berednings-
grupp

Aktiviteter

Aktiviteter

Aktiviteter

Aktiviteter
rsdkringskassan
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Vad ar ansvarig tjanstemannens roll?

e Har ansvar for beredning av drenden
tillsamordningsforbundet

o Ansvarar for verkstallande av beslut
 Ar sammankallande i beredningsgruppen

 Foretrada samordningsforbundet pa
tjanstemannaniva

A
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Vad ar beredningsgruEEens roll?

o UtgOr ett stod for den ansvarige tjanstemannen

o Aterfor information fran samordningsférbundet och
beredningsgruppen till den egna organisationen

« Skapar forutsattningar for samarbete mellan
handlaggare dar samverkan behovs

e |dentifierar behov av samverkansinsatser

o Skapar forutsattningar for implementering i1 den egna
organisationen

A
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Organisering av Intersektoriell Samverkan

 Natverk
e Budget

 |Ledningsuppdrag — styrgruppetr,
Samordnare

e Horisontellt och vertikal information

4
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Utveckling av Intersektoriell Samverkan

e Processtank

e Tid

« Utvardering som larande
e Processtod

e Gemensamma synsatt

« Gemensamma uppdrag -mal

A
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Samarbete utvecklar kompetens

Ny kompetens — samverkanskompetens
Formaga att se individens samlade behov

Formaga att se den egna myndighetens insatser i
forhallande till andras

Formaga att forsta egna arbetsuppgifter |
forhallande till andras

Formaga att uppleva ett meningsfullt sammanhang

A
DEVL—:TA |




Framgangsfaktorer for
rehabiliteringssamverkan (forskning)

Stodjande Faktorer som framjar
strukturer arbetsprocessen
Tydlig malgrupp och « Standardisering,
relevanta aktorer systematisering och
Stark forankring formalisering
Tydliga incitament « Ett gemensamt arbetssatt

« Gemensamma
utbildningsinsatser

 Ledarskap
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Framgangsfaktorer for
rehabiliteringssamverkan (forskning)

Ett bredare synsétt pa individers behov av hjalp och
stod (helhetssyn).

Kunskaper om inblandade professioners och
myndigheters kompetens och uppdrag.

Formaga att se den egna professionen och myndigheten
| relation till andra.

Vilja att kompromissa och ge upp delar av det egna
reviret till forman for béattre helhetslésningar (altruism).
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Att leda ett Samordningsforbundet

o Styrelsens har det yttersta ansvaret

o Styrelsen valjer sjalv hur den skall arbete och hur
verksamheten skall organiseras

o Lampligt att Overvaga vilken styrmodell som
skall tillampas
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Att leda ett Samordningsforbundet

Hur fungerar syrelsearbetet
— Vilka fragor hanteras pa styrelsesammantradena? Ar det ratt
fragor?
— Ar det en rimlig tid for de fragor som styrelsen hanterar?

— Finns det en tydlig ansvarsférdelning mellan styrelsen och
tjdnstemannen?

— Ar det underlag som styrelsen far utsant i tid och haller det
tillrackligt hog kvalitet?

— Foljer styrelsen upp att besluten verkstalls?

— Ar ledamoterna informerade om de forutsattningar som galler for
forbundets verksamhet?

— Ar ledaméterna tillrackligt insatta och foljer de forbundets
verksamhet? o8 scrices Férsékringskassan

ach Landsting

ﬁ‘ Socialstyrelsen

.‘L xirhetsfﬁt'medlingen



Att leda ett Samordningsforbundet

Organisation
e Tjansteman
« Beredningsgrupp- med beslutsmandat
o Lokal samverkans grupp
e Styrgrupp
o Samordnare/projektledare
e Handlaggargrupper - team
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Att leda ett Samordningsforbundet

e Tjanstemannens roll

- Sammankallande
- verkstaller beslut
- representant for forbundet pa tjanstemannaniva

e Processtodjare
- Inventering
- skapa samverkan
- utvardering
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Att leda ett Samordningsforbundet

« Anstallningsformer for personal —
arbetsgivaransvar

o Kompetensutveckling och Ionepolicy
 Behalla kontakten med "hemmaorganisationen”
o Arbetsmiljdansvar — samordning av ansvaret

@) Sveriges Foérsidkringskassan
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Att leda ett Samordningsforbundet

Administrativ kompetens

« Samordningsforbundet &r att betrakta som en myndighet.
De lagar och foreskrifter som galler for myndigheter
galler &ven for samordningsforbund. Det ar mycket
begart att en tjansteman ska ha kompetens inom alla
dessa omraden och man bor darfor se dver hur
kompetensen sdkras inom forbundet. Det &r darfor av stor
vikt att samordningsforbundet och dess styrelse har
kompetens inom bland annat kommunal- och
forvaltningsratt och lagstiftningen om offentlighet och
sekretess.

 Anlita duktig némnds%mmrare 3 Fersaicingskassan
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Att leda ett Samordningsforbundet

Sekretess

o Sekretess till skydd for enskild galler inte |
forhallande till den enskilde sjalv och kan i
ovrigt helt eller delvis efterges av honom
(sekretesslagen)

« Anvand medgivande

o Medfor ett mer aktivt deltagande |
rehabiliteringen
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Att leda ett Samordningsforbundet

Upphandling

 (Galler endast for utvardering och administrativa
tjanster — inte rehabilitering

 Faststall riktlinjer for upphandling
 Medverka I parternas upphandlingsavtal
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Att leda ett Samordningsforbundet
Styr med pengar
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Atgards-DELTA

Kunskaps- Utvarderings-
DELTA DELTA
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ImEIementeringsalternativ

e Fullstandig implementering
Det forsta alternativet innebar att en aktivitet 1 sin helhet
tas Over av den ordinarie organisationen bade vad géller
ansvar och finansieringen.

e Delad implementering
Det andra innebar att hemmaorganisationerna tar over
ansvar och finansiering till vissa delar av aktiviteten
medan resterande del av aktiviteten bibehalls med fortsatt

finansiell samordning.
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ImEIementeringsalternativ

o Strukturell implementering
Det fjarde innebdr att bibehaller aktiviteten i nuvarande form
och fullt ut fortsatta en gemensam finansiell samordning.

* Professionell implementering
Det tredje innebar att man inom en aktivitet har tagit fram nya
arbetsmetoder och forhallningssatt som ar applicerbara pa
ovrig verksamhet. | dessa fall innebar implementeringen att
kunskaperna kan spridas till liknande verksamheter i berdrda
organisationer.
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Framgangsfaktorer

Ledningens roll

Formagan att hoja sig over det sektoriella synsattet
Formulera gransoéverskridande mal
Stimulera medarbetare och ge utrymme for utveckling

Forbundets tjansteman ska verka som natverksledare,
vilket innebar att arbeta horisontellt mer an vertikalt,
stodja beslutsfattande, hantera konflikter I granssnitten
och agera som forandringsagent

Vara aktiv och forsta myndighetssystemen
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Framgangsfaktorer

Organisationerna

Stalla kompetens till forfogande

Ta ett gemensamt ansvar for att stodja samverkan, till
exempel i en avsiktsforklaring

Ta till sig av den kompetens och kunskap som utvecklas
| samverkan

Betona det gemensamma intresset kring individen och
Inte det egna besparingsperspektivet

Ta tillvara olikheterna hos myndigheterna
Skapa en effektiv struktur for samverkan
Identifiera hinder f6r samverkan i regelverken
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Framgangsfaktorer

Medarbetare
Utveckla samverkanskompetens

Ha en hog egen kompetens inom sitt
fackomrade

Utveckla en god kommunikativ formaga

Vara oppen for att tillagna sig en helhetssyn pa
Individens behov

Arbeta utifran en gemensam vardegrund
Vara intresserad och vilja samarbeta
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Kontinuum av
SAMVERKAN

Overenskommelser  Gransoverskridande
behandlingsprogram team/arbetsgrupper

Autonomi i i | — Fusion
Konsultation Case Konsolidering
Informations-  managers samlokalisering

utbyte samordnings- gemensam
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